Trudne audyty w I1SO 27001

24 -25 wrzes$nia 2012

W maju przetarlismy szlaki przeprowadzajac po raz pierwszy warsztat z serii , Trudne audyty 1ISO 9001”.
Teraz przyszta pora na ,Trudne audyty w ISO 27001” . Potwierdzito sig, iz to czego Panstwo oczekujecie to
warsztaty, ¢wiczenia i dyskusje. Dlatego zapraszamy na doskonalenie swoich umiejetnosci audytowych i
zdobywanie wiedzy w blokach szkoleniowych, z ktorych kazdy bazuje na wspdlnej pracy uczestnikéw szkolenia i

trenerow.

Gosci¢ nas bedzie w malowniczej scenerii Farma Krzyczki (ok. 50 km. od Warszawy)

Miejsce: ,Farma Krzyczki” Krzyczki Szumne 44, 05-190 Nasielsk

Termin: 24-25.09.2012r.

Program warsztatow ,, Trudne audyty w ISO 27001”

Modut I: Ocena poprawnosci analizy ryzyka
Podczas warsztatu uczestnicy przeanalizujg i
ocenig poprawnos¢ i zgodno$¢ przedstawione;
analizy ryzyka. Omowione zostang minimalne
wymagania dotyczace dokumentacji analizy ryzyka
oraz dobre praktyki i zalecenia wynikajace z norm
ISO 27005 oraz ISO 31000, jak réwniez najczesciej
wystepujace problemy w tym obszarze.

Aktualizacja analizy ryzyka. Przyktad analizy ryzyka.

Modut Il: Biznes a bezpieczenstwo
informaciji - audyt wiasciciela procesu.
Scenki audytowe.

W kazdym procesie wystepuie ryzyko. Czy sg
powigzania pomiedzy ryzykiem w bezpieczeristwie
informaciji a celami biznesowymi? Jakie sg role i
zadania wiasciciela procesu/aktywow? Podczas
scenek audytowych uczestnicy warsztatow
sprawdzg skutecznos¢ zarzgdzania ryzykiem w
procesie, przygotuja i przeprowadzg audyty
wiacicieli procesow.

Miejsce: FARAMA KRZYCZKI
24-25.09.2012

Celem warsztatu jest opracowanie zagadnien
audytowych, ktére powinny zosta¢ zweryfikowane
podczas audytu wiasciciel procesu/aktywow.

PROGRAM W DNIU: 24 wrze$nia
9.30-10.00 Przyjazd i kawa
10.00-10.30 Rozpoczecie
10.30-11.30 MODUL |
11.30-11.40 Przerwa
11.40-13.00 MODUL I
13.00-14.00 Obiad
14.0015.20 MODUL Il
15.20-15.30 Przerwa
15.30-16.30 MODUL IV
16.30-17.30 MODUL V

Kontakt: Anna Kowalkowska

email: a.kowalkowska@centrum-doskonalenia.pl,

tel.: 784-393351
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Modut lll: Audyt Dziatu Informatyki — czy
wiemy o co pytamy? Audyt ochrony danych
osobowych —pobieranie prébek
audytowych.

Czego dziat IT najczesciej nie robi i jak to
sprawdzi¢? Warsztat uzupetniony zostanie o
utworzenie stowniczka poje¢ stosowanych czesto
przez informatykdw, a nie do korica zrozumiatych
dla audytora.

Przyktadowe zagadnienia:

o czym sg MAC adresy i switche?

e harmonogramy kopii bezpieczeristwa a
rzeczywistosc,

e prawa administratora w praktyce,

e komunikacja mobilna.

Modut IV: Audyt bezpieczenstwa danych
osobowych w Dziale personalnym
personalnym/Kadr. Audyt ochrony danych
osobowych.

Przyktadowe zagadnienia, ktdre zostang poruszone

podczas audytu:

e co wolno audytorowi w kontekscie danych
osobowych (teczki osobowe a ochrona DO)

e kompetencje a rekrutacja

e wymagane dowody audytowe i sposéb ich
weryfikacji...

Modut V: Audyt infrastruktury —
zabezpieczenia fizyczne i strefy
bezpieczenstwa.

W oryginalnej formie ¢wiczeniowej uczestnicy
zaproponujg i przedyskutujg mozliwe formy
zabezpieczen, ktdre powinny wystapi¢ w
poszczegolnych miejscach budynku zajmowanego
przez organizacje. Cel warsztatu to omowienie
zagadnien:

e wymagania normy a dobre praktyki,

e zasady wyznaczani stref bezpiecznych

(jakie czynniki powinni$my bra¢ pod uwage),

o Kklasyfikacja informacji a dobor poziomu
zabezpieczen.

Miejsce: FARAMA KRZYCZKI
24-25.09.2012

PROGRAM W DNIU: 25 wrze$nia
9.00-10.30 MODUL VI
10.30-11.15 MODUL VII
11.15-11.30 Przerwa
11.30-14.00 MODUL VI
14.00 Zakoriczenie szkolenia: Obiad i wyjazd.

Modut VI: Odczytywanie zapisanych w
raportach z audytu niezgodnosci i ich
interpretacja. Identyfikacja niezgodnosci,
wyznaczanie punktéw normy i dziatan
korygujacych.

Audytorzy czesto nie doceniajg wagi zapisu, jaki
pozostawiajg w raporcie z audytu. Poprawne
odczytanie i zrozumienie zapisanej niezgodnosci
jest podstawg dokonania analizy przyczyn i
wyznaczenia dziatan korygujacych. Cwiczenia
realizowane bedaq na podstawie prawdziwych
zapiséw, pozostawionych petnomocnikom po
przeprowadzonych audytach.

Modut VII: Ciagtos¢ dziatania teoria a
praktyka — warsztat niespodzianka.
Czy zapisany plan ciagto$ci dziatania jest realny?
Co i jak sprawdzi¢ okaze sie podczas ¢wiczenia
niespodzianki.

e analiza ryzyka a plany ciggtosci dziatania
e plan ciggtosci — czy tylko na braki zasilania?

Modut VIII: Miekkie aspekty w ,,Trudnych
audytach”. Trudne sytuacje w kontakcie z
audytowanymi- jak sobie z nimi radzi¢.
Komunikacja w sytuacji konfliktu. Radzenie
sobie z presja, atakiem i manipulacja.

Analiza postaw przybieranych przez audytowanych,
rozwigzywanie konfliktow, zachecanie do rozmowy,
sposoby komunikowania niezgodnosci. Jest to tylko
cze$¢ problemdw, nad rozwigzaniem ktorych
uczestnicy warsztatow beda pracowali razem z
trenerem.

Kontakt: Anna Kowalkowska

email: a.kowalkowska@centrum-doskonalenia.pl,

tel.: 784-393351
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FARMA KRZYCZKI

Krzyczki Szumne 44,

05-190 Nasielsk
tel.: 23 693 00 90

N 52°36°0.65” E 20°52°34.90”

W bezpo$rednim sasiedztwie Farmy Krzyczki znajduje sie Nasielsko-Karniewski Obszar Chronionego
Krajobrazu, wymarzona przestrzen dla osob lubigcych przyrode i aktywny wypoczynek.

Wiecej informacii na stronie: www.farmakrzyczki.pl
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Formularz zgtoszeniowy

TEMAT: ,, TRUDNE AUDYTY W ISO 27001- warsztaty doskonalace dla audytoréow
wewnetrznych”

TERMIN | MIEJSCE: 24-25 Wrzesien 2012 ,,Farma Krzyczki” Krzyczki Szumne 44, 05-190 Nasielsk

Nazwa i
adres firmy:

Imie i nazwisko:
Tel.: Fax: E-mail:

Zgtaszam uczestnictwo nastepujgcych oséb:

Zgtoszenia: Warunkiem uczestnictwa w warsztatach jest przestanie do organizatora formularza
zgtoszeniowego do dnia 20 wrzesnia 2012 r. na adres e-mail: anna.kowalkowska@centrum-doskonalenia.pl.

Optata: 1400 zt + 23% VAT / osoba; 10% rabatu za uczestnictwo kazdej kolejnej osoby z danej organizaci.
Osoby, ktére zgtoszg sie do 10.09.2012 wnoszg optate w wysokosci 1200 zt + 23% VAT / osoba.

Cena obejmuje udziat w warsztatach, materiaty szkoleniowe, Swiadectwo uczestnictwa w warsztatach,
wyzywienie i zakwaterowanie w hotelu z 24.09.2012 na 25.09.2012. Znizki si¢ nie facza.

Whptaty nalezy dokona¢ na konto Centrum Doskonalenia Zarzadzania MERITUM Sp. z 0.0. PKO BP S.A., 80
1020 1013 0000 0602 0225 7392 W ciggu 7 dni od otrzymania faktury pro forma. Faktura VAT zostanie
wystawiona po dokonaniu ptatnosci.

Oswiadczamy, ze jesteSmy ptatnikiem VAT. NIP :

Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w szkoleniu w formie pisemnej bez ponoszenia kosztow w terminie 4
dni roboczych przed dniem rozpoczecia warsztatow. Po uptywie tego terminu zgtaszajacy zaptaci 20% kwoty
szkolenia. W przypadku, gdyby szkolenie nie odbyto sie z winy organizatora, zaproponowany zostanie udziat w
innym terminie lub zwrécona w petni kwota wptacona przez zgtaszajacego. Uwaga! Certyfikaty ukoriczenia
warsztatow zostang wydane po optaceniu FV VAT.

................................... ,dnia...............2012r.

podpis osoby upowaznionej

Wypetnij formularz i wyslij
e-mail: anna.kowalkowska@centrum-doskonalenia.pl

Miejsce: FARAMA KRZYCZKI Kontakt: Anna Kowalkowska

24-25.09.2012 email: a.kowalkowska@centrum-doskonalenia.pl,
tel.: 784-393351
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